SZKOLA PODSTAWOWA
im. Jana Pawla Il w Lazach
05-552 tazy, ul. ks. H. Stojewskiego 1
tel.: 22 757 73 61, fax: 22 757 79 53 tazy, dnia 21.08.2026 r
NIP 1231000242, REGON 001146496

ZAPYTANIE OFERTOWE

na $wiadczenie ustug informatycznych

1. Zamawiajacy

Gmina Lesznowola, ul. Gminna 60, 05-506 Lesznowola, w imieniu ktorej dziata Dyrektor Szkoty
Podstawowej im. Jana Pawta Il w tazach — Milena Wojciechowska, na podstawie petnomocnictwa Wéjta
Gminy Lesznowola.

2. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug w zakresie obstugi i administracji systemami oraz
infrastrukturg informatyczng Szkoly Podstawowej im. Jana Pawta |l w Lazach.

Zakres ustug obejmuje w szczegdlnosci:

administrowanie $rodowiskiem Microsoft 365, Microsoft Intune i Apple School Manager, w tym kontami
uzytkownikéw, urzgdzeniami, uprawnieniami i konfiguracjg ustug;

administrowanie serwerami oraz szkolng infrastrukturg sieciowg LAN/Wi-Fi, w tym urzgdzeniami
sieciowymi i zabezpieczeniami;

obstuge administracyjng i wsparcie w zakresie systeméw wykorzystywanych przez Szkote, w
szczegolnosci Vulcan, systemu rekrutacji, EZD oraz innych programéw i ustug informatycznych;
Zzapewnienie bezpieczeristwa systeméw i danych, w tym nadzér nad ochrong antywirusowa,
aktualizacjami bezpieczenstwa, wykonywaniem kopii zapasowych oraz reagowanie na incydenty i
awarie;

nadzér nad legalnoscig i aktuélnoéciq oprogramowania oraz prowadzenie rejestru licencj;
prowadzenie i administrowanie strong internetowa Szkoly oraz Biuletynem Informacji Publicznej, w
tym biezace zamieszczanie, aktualizowanie i porzadkowanie tre$ci i materiatéw przekazywanych
przez Szkote, a takze obstuga techniczna strony, aktualizacje, hosting, domeny oraz zapewnienie
bezpieczenstwa serwisow;

wspotprace z dostawcami oprogramowania, hostingu, ustug teleinformatycznych i innych ustug IT;
doradztwo techniczne w zakresie zakupu, wdrazania i rozwoju sprzetu, oprogramowania, systemow
oraz ustug informatycznych;

monitorowanie prawidtowego dziatania administrowanych systeméw i ustug oraz podejmowanie
dziatah w przypadku awarii w celu przywrécenia ich sprawnos$ci.

3. Informacja o infrastrukturze objetej ustuga

Szkota funkcjonuje w dwoéch lokalizacjach. Orientacyjna liczba urzadzen i elementéw infrastruktury
objetych ustuga:

komputery stacjonarne ~ 109 szt. (Windows),
laptopy — 116 szt. (Windows, ChromeQS),
tablety/iPady — 97 szt. (iPad, Android),
monitory/tablice interaktywne — 42 szt.,

drukarki i urzadzenia wielofunkcyjne — 20 szt.,
serwery — 2 szt.,

urzgdzenia sieciowe/punkty dostepowe — 60 szt.



4. Sposoéb realizacji ustug

Ustugi bedg $wiadczone zdalnie oraz, w przypadkach wymagajgcych bezposredniej interwenciji, w
siedzibie Szkoty. Wykonawca powinien zapewni¢ mozliwo$é zgtaszania awarii i problemow telefonicznie
lub droga elektroniczng.

Czas reakcji na zgtoszenie: jeden dzien roboczy
5. Termin realizacji zaméwienia

01.09.2026 r — 31.12.2026 r

6. Wymagania dotyczace oferty

Oferta powinna zawieraé:

e dane Wykonawcy;

e . miesieczng cene netto i brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia;

o informacje o doswiadczeniu w $wiadczeniu ustug informatycznych obejmujacych administracje
systemami, ustugami Microsoft 365 i infrastrukturg sieciowg;

e informacje o proponowanym czasie reakcji na zgtoszenia.

\l

. Kryterium wyboru oferty

cena brutto,

doswiadczenie wykonawcy,

czas reakcji na zgtoszenie awarii,

kwalifikacje lub uprawnienia osoby wykonujacej ustuge,
zakres oferowanej obstugi informatycznej

8. Termin i sposoéb skiadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 27.08.2026 r do godz.16.00, w formie pisemnej w siedzibie Szkoly lub
drogg elekironiczng na adres: kierownikgospodarczy@lazy.edu.pl

9. Warunki ptatnosci

Rozliczenie za $wiadczone ustugi bedzie nastepowato miesiecznie na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury. Termin pfatnosci: 14 dni.

10. Osoba do kontaktu

Matgorzata Kios tel. (22) 757 73 62 wew. 104

........... Ty

podpis osoby upowaznionej



